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Liechtensteinische AHV-IV-FAK-Anstalten
Verwaltungskosten-Voranschiag 2020
(Sitzung des Verwaltungsrates vom 14. November 2019)
Ertrag (CHF)
mutmassliche Verdnderung
Kon{o Rechnung Voranschiag Rechnung Voranschiag % i zZurmRr
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Verwaltungskosten-Beitrige 8'956'351.27 9'075'000.00 9'350'000.00 9'370°000.00  83.93% 0.21%
Mahngebhren und Bussen 11943631  115'000.00 117'000.00 | 120'000.00 1.07% 2.56%
Zinsertrag 0.00| 0.00 000 000  000% 0.00%
I w0 174266380 184221700 1842217.00| 1649430.00  1477% |  -10.46%
Ausserordentiicher Ertrag 42'398 50 24'000.00 25'000.00  25'000.00 0.22% 0.00%
Aufidsung Rilckstellungen 0.00 0.00 000 000 000%  0.00%|
Total Ertrag ' 10'860'849.88 | 11'056'217.00 11'334'217.00 | 11'164'430.00  100.00% -1.50%
Verwaltungskosten (Aufwand) (CHF)
mutmassliche | Verédnderung
Konto Rechnung Voranschiag Rechnung Voranschiag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019 in %

Léhne und Gehaiter 6'496'399.85 6'558'000.00| 6'655000.00  6%6981000.00  57.65% 0.65%
Cosieaitgen: 1252038.75 | 1'258'000.00| 1'215'000.00  1°298'000.00%  70.01% 6.83%
Obrige Personalkosten 67680.81| 117000.00| 70000000 11500000  0.89% 64.29%
Drucksachen/Boromaterial 12482364 105000.00]  109000.00 11000000,  0.85% 0.92%
EDV 3427°088.40  3730'000.00| 3'970'000.00 3'250;609-061 25.06% -18.14%
PoriiTelefon/PC-Gebihren 20663390  235000.00| 22100000  230000.000  1.77% 4.07%
Miete/Unterhalt/Reinigung 704502.01| 728'000.00| 79500000  728'000.00!  561% 8.43%
Revisionskosten 11177455 110000.00]  110'000.00 |  110'000.00 0.85% 0.00%
Beratungskosten 25'451.40 11'000.00 26'000.00 | 43'060.00 | 0.33% 65.38%
UnterhaltfReparatur Anlaéeverm. 28'168.22 28'000.00 18'000.00 | .28'000.00 0.22% 55.56%
Abschreibung Anlagevaﬁnﬁgen 73'666.05 65'000.00 68'000.00 102'000.00 0.79% 50.00%
Ubriger Aufwand 251'034.64  250'000.00]  250'000.00 255'000.000  1.97% 2.00%
Bildung Rickstellungen 40'000.00 168'000.00 168'000.00 ! 0.00 ! 0.00% -100.00%
Total Verwaltungskosten 12'809'262.22 | 13'363'000.00  13'675'000.00 | 12'967°000.00  100.00% -5.18%

Gesamtergebnis Verwaltungskosten-Rechnung (CHF)

mutmassliche Verénderung
Konto Rechnung Voranschiag Rechnung Voranschlag zur mR
2018 2019 2019 2020 2019in %
Total Ertrag 10'860'849.88 : 11'056'217.00: 11'334'217.00  11'164'430.00 -1.50%
Total Verwaltungskosten (Aufwand) - 12'809'262.22 | 13'363'000.00: 13'675'000.00 ' 12'967'000.00 -5.18%
Gewinn (+) Verlust(.) 1'948'412.34 -2'306'783.00 -2'340'783.00 -1'802'570.00




Erlauterungen zum Verwaltungskosten-Voranschlag 2020

Vorbemerkungen und Zusammenfassung

Die Gliederung des Voranschlags 2020 und somit auch der grosste Teil der Erlauterungen
entsprechen dem Vorjahr. Prozentuale Angaben (in der Spalte "% von 100") kdénnen
Rundungsdifferenzen aufweisen (sodass eine Addition einzelner Werte nicht exakt zu 100.00 flihrt).

Die _mutmassliche Rechnung (mR) 2019 zeigt =zufolge der auf 2017 hin gesenkten
Verwaltungskosten-Beitrdge wie geplant einen Verlust. Der Verlust liegt ziemlich genau im Rahmen
der im Vorjahr getroffenen Annahmen. Damit liegen die mutmasslichen Reserven der
Verwaltungskosten-Rechnung mit 46% des Netto-Jahresaufwands innerhalb der gesetzlichen
Grenzwerte (Art. 49*¢ AHVG: Reserve-Grenzen von mind. 33.33% und hochstens 66.67% des
Netto-Jahresaufwands). Der gesenkte Verwaltungskosten-Beitragssatz kann noch ein weiteres Jahr
beibehalten werden.

Der Voranschlag 2020 budgetiert somit einen Planverlust von ca. CHF 1.8 Mio.; ein weiterer
Planverlust (auf die Planzahl von 32% des Netto-Jahresaufwands) ist vorgesehen. Der Planverlust
wird durch die Beibehaltung des bereits auf 2017 hin gesenkten Verwaltungskosten-Beitragssatzes
erreicht. Derartige Planverluste zum Reservenabbau wurden bereits in frlheren Jahren bewusst in
Kauf genommen (Senkung des Verwaltungskosten-Beitragssatzes per 2008). Allerdings musste
dann die Regierung per 2013 den Verwaltungskosten-Beitragssatz wieder anheben (um die
Pensionskassensanierung sicher stellen zu kénnen, was sich hoffentlich nicht wiederholen wird).

Bezuglich des Beitragssatzes geht der Voranschlag von dem ab 01.01.2017 gesenkten
Verwaltungskosten-Beitragssatz von 2.5% aus. Entscheidend ist ausserdem die weitere Hypothese,
dass das ,Beitragssubstrat‘ (im Wesentlichen: das erfasste, beitragspflichtige Erwerbseinkommen,
auf welchem Beitrdge entrichtet werden oder etwas unvollstéandig ausgedriickt ,Lohnsumme in
Liechtenstein“) um etwa 0.2 Prozent steigt.

Wichtigster Ertragsposten bleiben die Verwaltungskosten-Beitrdge (unter den oben geschilderten
Hypothesen ca. 84 % des gesamten budgetierten Ertrags). An zweiter Stelle folgt die Vergitung fur
Ubertragene Aufgaben (ca. 15 %). Die Ubrigen Ertragsposten liegen deutlich unter 5 %.

Die wichtigsten Aufwandposten sind die beiden Positionen ,Léhne und Gehélter* sowie ,Sozial-
leistungen® (gesamthaft ca. 62 % der budgetierten Verwaltungskosten) gefolgt vom Konto ,EDV* (ca.
25 %) und dem Aufwand fur ,Miete/Unterhalt/Reinigung” (ca. 6 %). Alle Gbrigen Aufwandposten
liegen unter 5 % der gesamten Verwaltungskosten.

Per Ende 2020 wiirde somit in der planerischen Bilanz ein Vermégensstand in der Gréssenordnung
von ca. CHF 3.66 Mio. resultieren. Damit ist nach mehreren Jahren mit geplantem Reservenabbau
der gesetzlich vorgesehene Rahmen des Eigenkapitals erreicht (1/3 bis 2/3 eines Jahresaufwands).
Auf 2021 hin wird wieder eine Anhebung des Verwaltungskosten-Beitragssatzes zu priifen sein.

Das Verhéltnis des fur 2020 budgetierten Verwaltungsaufwandes zu den budgetierten Leistungen
(CHF 12.97 Mio. Verwaltungskosten, ca. CHF 445.96 Mio. fur Renten und s&mtliche ubrigen
Leistungen) wirde damit per Ende 2020 bei ca. 2.9% liegen (im Vergleich zu 3.0% in der Rechnung
2016, 3.3% in der Rechnung 2017, 3.1 % in der Rechnung 2018 und 3.1% in der mutmasslichen
Rechnung 2019).

Die Beschlussfassung tiber den Verwaltungskosten-Voranschlag (er wird fur die drei in Personal-
union auftretenden AHV-IV-FAK-Anstalten gemeinsam gefuhrt; Art. 49 AHVG) ist in der Kompetenz
des Verwaltungsrats (Art. 7 Abs. 1 Bst. g AHVG). Der Regierung obliegt jedoch die Genehmigung
(Art. 22 Abs. 2 Bst. d AHVG).

Der Verwaltungsrat der AHV-IV-FAK-Anstalten beantragt, die Regierung mége den Ver-
waltungskosten-Voranschlag 2020 genehmigen.



Ertrag
Konto ,,Verwaltungskosten-Beitrage“
mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschiag % zurmR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Verwaltungskosten-Beitrage 8'956'351.27: 9'075'000.00 9'350'000.00 | 9'370'000.00 83.93% 0.21%

Hierbei handelt es sich um den wichtigsten Posten der ganzen Verwaltungskosten-Rechnung.

Die Verwaltungskosten werden nicht durch die ordentlichen Beitrage (im Jahr 2020: 8.1 % an die
AHV, 1.5 % an die IV, 1.9 % an die FAK total 11.5 % an die AHV-IV-FAK-Anstalten), sondern durch
zusétzlich erhobene Verwaltungskosten-Beitrage gedeckt. Beitragspflichtig sind Arbeitgeberinnen
und Arbeitgeber, Selbstandigerwerbende sowie Nichterwerbstadtige. Arbeitnehmer entrichten keine
Verwaltungskosten-Beitrage.

Die auf dem Einnahmenkonto ,Verwaltungskosten-Beitrdge“ verbuchten Einnahmen hidngen von
zwei wesentlichen Faktoren ab:

o Entwicklung des ,Beitragssubstrats®,

e Hbéhe des Verwaltungskosten-Beitragssatzes.

Die Position Verwaltungskosten-Beitrdge 2020 wurde mittels Regressions- und
Korrelationsrechnung prognostiziert. Die Korrelation zeigt den Grad des Zusammenhangs zwischen
zwei Zufallsvariablen. Die gegenseitige Abhangigkeit von zwei Variablen wird mit dem
Korrelationskoeffizienten zum Ausdruck gebracht. Eine perfekte positive Korrelation zeigt als Wert +
1.0.

Die "preisbereinigten" Verwaltungskosteneinnahmen der Jahre 2014 bis 2018 weisen eine
Korrelation von 98.99 Prozent und einen Determinationskoeffizienten von tiber 0.92 auf.
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der Verwaltungskosten-Rechnung gesteuert werden kann, obliegt der Regierung im Verordnungs-
weg. Es besteht jedoch eine gesetzliche Obergrenze fir die Verwaltungskosten-Beitrdge. Geméss
Art. 48 Abs. 2 AHVG liegt die Grenze bei maximal 5.0 % der ordentlichen Beitrage.

Entscheidend ist ausserdem die weitere Hypothese, dass das ,Beitragssubstrat‘ (im Wesentlichen:
das erfasste, beitragspflichtige Erwerbseinkommen; auf welchem Beitrage entrichtet werden oder
etwas unvollstéandig ausgedriickt ,Lohnsumme in Liechtenstein“) um etwa 0.2 Prozent steigt.



Konto ,,Mahngebiihren und Bussen“

mutmassliche | Verénderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung | Voranschiag % zurmR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Mahngebiihren und Bussen 119'436.31 115'000.00 117'000.00 | 120'000.00 | 1.07% 2.56%

Das Ertragskonto ,Mahngebiihren und Bussen* betrifft die aus verspateten Abrechnungen und
verspateten Beitragszahlungen resultierenden Mahngebihren und Bussen. Hier sind keine
grosseren Ausschlége in die eine oder andere Richtung zu erwarten.

Konto ,Zinsertrag“

mutmassliche | Verdnderung
Konto Rechnung : Voranschlag Rechnung | Voranschiag % zurmR
2018 I 2019 2019 | 2020 von 100 2019in %
Zinserirag 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%

Der Zinssatz fiir die betrieblichen Geldmittel liegt seit dem 01.11.2015 bei 0.00%. Es kommt daher
auch nicht zu einem Zinsertrag aus der von den vier Rechnungen AHV, IV, FAK und
Verwaltungskosten gemeinsam bewirtschafteten Liquiditat (eigentliche Wertschriften-Anlagen
betreibt aktuell nur der AHV-IV-FAK-Fonds). Die Verteilung des Ertrages (im 2020 eben rein
theoretisch) erfolgt nach einem Schlissel, der berlicksichtigt, welchen Anteil die einzelnen
Rechnungen von AHV, IV, FAK und Verwaltungskosten an die Liquiditat beisteuern, wobei der
Beitrag der Verwaltungskosten-Rechnung natirlich ohnehin gering ware. Wenn es kiinftig zu
Negativzinsen kdme, musste der entsprechende Betrag als Zinsaufwand gebucht werden. Hier
besteht eine gewisse Unsicherheit, die sich aber in absoluten Zahlen in Bezug auf die
Verwaltungskosten-Rechnung nicht entscheidend auswirken wirde.

Konto ,,Vergiitung fiir (ibertragene Aufgaben*

mutmassliche | { Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung | Voranschlag % zur mrR
2018 2019 2019 2020 | von 100 2019 in %
Aanary T Gbertragane 1742'663.80  1'842'217.00 1'842217.00 | 1'649'430.00  14.77% -10.46%

Das Ertragskonto ,Vergltung fur Ubertragene Aufgaben® betrifft eine wichtige Abgrenzung. Die
Verwaltungskosten-Beitrage sind fir die Durchfihrung der ,Kernaufgaben (AHVG, IVG und FZG)
konzipiert. Die Beitragszahler dieser Verwaltungskosten-Beitrdge sollen hingegen nicht auch die
Durchftihrungskosten der ,ubertragenen Aufgaben” bezahlen (Ergénzungsleistungen usw.); vielmehr
muss nach geltender Rechtslage fur diesen Teil der Verwaltungsaufwand separat finanziert werden.
Die AHV-IV-FAK-Anstalten fihren v.a. zum diesem Zweck der Abgrenzung zwischen dem
Verwaltungsaufwand fir ,Kernaufgaben* und ,Ubertragene Aufgaben“ verwaltungsintern ein
Leistungserfassungs-System. Ziel ist die Transparenz und Nachvollziehbarkeit des Systems der
Erfassung des Verwaltungsaufwands. Dieses Ziel kann u.a. dank der Erfassung der fur die
einzelnen Bereiche aufgewendeten Arbeitsstunden sowie der Fihrung einer Kostentragerrechnung

recht gut erreicht werden.



Die Gbertragenen Aufgaben kénnen in vier verschiedene Teile gegliedert werden.

s Der grosste Teil (CHF 1'406'799.-) und betrifft die Zahlungen des Staates an die AHV-IV-FAK-
Anstalten flir die Durchfiihrung folgender Aufgaben: Erganzungsleistungen, Hilflosen-
entschadigungen, besondere medizinische Massnahmen, Blindenbeihilfen, Pflegegeld, weitere
Aufgaben im Auftrag der Regierung (bspw. Gesetzesredaktion, Vertretung des Landes im
Bereich zwischenstaatlicher Instrumente usw.). Die Vergitung erfolgt jeweils ,2 Jahre im
Nachhinein® auf der Basis einer abgeschlossenen und gepriften Jahresrechnung und ist daher
exakt bezifferbar (das Resultat aus der Ist-Kosten-Rechnung 2018 kommt in den Voranschlag
2020).

e Der zweitgrésste Teil (CHF 178'500.-) betrifft die Vergttung fur die Durchfiihrung des ALV-
Beitragsinkassos (Leistungsvereinbarung gestitzt auf Art. 66 ALVG). Hier ist aufgrund plausibler
Annahmen mit den Ansétzen der Leistungsvereinbarung zu budgetieren. Die Bestreitung dieser
Kosten erfolgt durch die ALV.

e Ein weiterer Teil (CHF 42'237.-) betrifit die Verglitung, welche vom Staat fur die
Anschlusskontrolle im Bereich der 2. Saule bezahlt wird (Art. 4a BPVG). Auch hier ist der Betrag
far 2020 exakt bezifferbar (Resultat der Ist-Kosten-Rechnung 2018).

¢ Der kleinste Teil (CHF 21'894.-, wiederum eine plausible Annahme) betrifft die Vergltung des
Verwaltungsaufwandes fir Ruckverteilung eines Teils der CO,-Abgaben an die Arbeitgeber (Art.
7 Abs. 4 des CO>-Gesetzes). Auch diese Kosten tragt der Staat.

Es war eine Entscheidung des Gesetzgebers, die Durchfihrungskosten fiir tibertragene Aufgaben
gesondert zu bestreiten. Hier ist, wie schon in den Vorjahren, darauf hinzuweisen, dass das System
in seiner Finanzierungs-Komplexitat der Verwaltungskosten entlastet werden kénnte, wenn auch
diese hier geschilderten vier Durchfihrungskosten direkt durch die AHV-Verwaltungskosten-
Rechnung getragen wirden. Allerdings wirde dabei auch der Staat finanziell entsprechend entlastet
und die Beitragszahler an die Verwaltungskosten-Rechnung, v.a. also die Arbeitgeber, wiirden
entsprechend belastet (wobei diese Belastung erst deutlich "nach dem Komma" anzusiedeln ware).

Konto ,,Ausserordentlicher Ertrag“

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschiag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019 in %
Ausserordentlicher Ertrag 42'398.50 24'000.00 25'000.00 25'000.00 0.22% 0.00%

Dieses Konto dient zur Verbuchung von betriebsfremden Ertragen, die aus Ereignissen und
Geschéftsvorfallen entstehen, welche sich klar von der betrieblichen Geschaftstatigkeit
unterscheiden. Ebenfalls hier verbucht werden Ertrage, welche im Rahmen der ordentlichen
Geschaftstatigkeit dusserst selten anfallen und die nicht voraussehbar sind. Letzteres war 2018 der
Fall, sodass die Position entsprechend héher ausfillt als budgetiert. Der Voranschlag 2020
entspricht genau der mutmasslichen Rechnung 2019 und bewegt sich im Gblichen Rahmen.

Konto ,,Auflésung Riickstellung“

mutmassliche Verénderung
Konto Rechnung | Voranschlag Rechnung Voranschlag % zurmR
2018 . 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Auflésung Riickstellungen 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00%

Dieses Konto hat fir den Voranschlag 2020 keine Bedeutung (hier lediglich "pro memoria"

angefuhrt).




Konto , Total Ertrag“

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mr
2018 2019 2019 2020 von 100 2019.in %
Total Ertrag 10'860'849.88 | 11'056'217.00 . 11'334'217.00 ' 11'164'430.00 100.00% -1.50%

Der Voranschlag 2020 sieht insgesamt ein um ca. CHF 0.2 Mio. bzw. ca. 1.50% tieferes Einnahmen-
Total vor als die mutmassliche Rechnung 2019. Entscheidend fir diese Annahme ist die tiefere
Vergitung des Staates an die AHV fir die Durchfuhrung von tibertragenen Aufgaben.

Verwaltungskosten (Aufwand)

Konto ,,Léhne und Gehdlter*

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019 in %
Lshne und Gehalter 6'496'399.85| 6'558'000.00 6'655'000.00 6'698'000.00 51.65% 0.65%

Die mutmassliche Rechnung 2019 (CHF 6'655'000.-) fallt um CHF 97'000.- (1.5%) héher aus als das
Budget (CHF 6'558'000.-). Diese enthélt auch ein Budget fur einen im 2019 zur Auszahlung
gelangenden Leistungsbonus, der die grossen Anstrengungen verschiedener Bereiche bei mehreren
Projekten (unter anderem im Bereich IT-Applikationen) honoriert.

Far den Voranschlag 2020 sind CHF 6'698'000.- budgetiert. Im Vergleich des Voranschlags 2019
zum Voranschlag 2020 ergibt sich ein Wachstum von 2.1% ("Budget-Budget-Vergleich"). Im
Vergleich der mutmasslichen Rechnung 2019 zum Voranschlag 2020 sind es 0.65%.

Far die Steigerung sind auch im 2020 wie in allen Jahren die uUblichen Veranderungen zu
budgetieren, die sich je nach Situation steigernd oder mindernd auf den Aufwand auswirken
(Eintritte, Austritte, Dienstjubilaums-Zulagen, Karenz-Zahlungen, Pensumsanpassungen usw.). Der
Verwaltungsrat hat ein Budget fur individuelle, leistungsgerechte Lohnanpassungen beschlossen
(das Budget betragt liegt bei ca. 1.3% der Position "Léhne und Gehélter" der mutmasslichen
Rechnung 2019).

Das Leistungsvolumen (Renten usw.) wird im Jahr 2020 mit CHF 445.96 Mio. veranschlagt. Das ist
also nochmals eine deutliche Steigerung zu 2019. Es ist aber nicht dieser Anstieg der ausbezahlten
Franken, der vermehrt Personalaufwand verursacht. Ausschlaggebend fir steigenden
Personalbedarf sind die Fallzahlen und die zunehmende Komplexitat der Falle (zunehmende Zahl
an Fallen mit Auslandbezug und damit intensiverer Koordination mit dem Ausland, steigender
Abklarungsaufwand durch gerichtliche Vorgaben, zunehmender Reporting-Aufwand durch
Regulierungen usw.). Was die reinen Fallzahlen betrifft, so zeigt die nachstehende Tabelle
eindeutig, welche Leistung das Personal in den letzten Jahren erbringen konnte. Von Ende 2011 bis
Ende 2018 haben die Kundenzahlen leistungsseitig um 19.7% zugenommen (von 28'160 auf
33'716). Der Personalbestand blieb Uber jeweils ein ganzes Kalenderjahr betrachtet in all diesen
Jahren lange Zeit, nédmlich bis Ende 2017, mehr oder weniger konstant (rechte Spalte). Dieser
faktische "Personal-Freeze" liess sich nun aber nicht mehr halten. Aber auch mit dem deutlichen
Anstieg der Personalressourcen im 2018 ist im selben Betrachtungszeitraum (2011 — 2018) das
Wachstum mit 7.8% immer noch deutlich geringer als dasjenige der Kundenzahlen. Bis Ende 2019
werden die Personalressourcen wieder sinken. Mittelfristig ist allerdings weiterhin mit
Personalwachstum zu rechnen. Es wére unverantwortlich, das steigende Volumen und die



zunehmende Komplexitdt mit unveranderten Ressourcen bewaltigen zu wollen. Die Gefahr massiver
Fehler wiirde zu gross.

Vollzeitaquivaientstellen Vollzeitdquivalentstellen
am Stichtag 31. Dezember iber das ganze Jahr betrachtet
2006 58.60 ---
2007 59.50 ---
2008 60.40 ---
2009 64.80 ---
2010 61.40 ---
2011 61.40 62.22
2012 62.40 62.77
2013 63.60 63.49
2014 63.80 62.93
2015 64.00 62.44
2016 62.80 62.99
2017 64.80 62.72
2018 67.60 67.10

Bis Ende 2019 ist zu erwarten, dass der Personalbestand bei 64.85 Stellen liegen solite (Stichtag,
Volizeitaquivalent-Stellen, inkl. der Ublichen 3 Lernenden, inki. befristete Stellen; im Vorjahr wurde
fur Ende 2019 eine Planzahl von 65.60 geschatzt). Ende 2020 durfte der Personalbestand
(resultierend aus dem Saldo anzunehmender Austritte und Eintritte) bei 64.84 Stellen VZA
(Planzahl) zu liegen kommen, wobei gerade solche stichtagsbezogenen Planzahlen mit Vorsicht zu
betrachten sind (bspw. bei am Stichtag voriibergehender Doppelbesetzung oder eben Vakanz einer
Planstelle).

Konto ,,Sozialleistungen“

mutmassliche Verénderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zurmR

: 2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Sozialleistungen 1'252'038.75 1'258'000.00 1'215'000.00 | 1'298'000.00 10.01% 6.83%

Das Aufwandkonto ,Sozialleistungen“ umfasst die Arbeitgeber-Beitrage fir die verschiedenen
Zweige der sozialen Sicherheit (AHV-IV-FAK, betriebliche Pensionskasse, Arbeitslosenversicherung,
Krankentaggeld, Krankenpflege, Betriebsunfall). Diese Ausgaben hangen (1.) von der Héhe der
Lohnsumme auf dem Konto ,L6hne und Gehélter’ und (2.) von der Héhe der jeweiligen
Beitragssatze an die Trager der sozialen Sicherheit ab.

Konto ,,Ubrige Personalkosten®

mutmassliche | Veréinderung

Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zurmR
2018 2019 2019 2020 von 100 @ 2019in% |

Ubrige Personalkosten 67'680.81 : 117'000.00 70'000.00 115'000.00 0.89% | 64.29%

Unter das Aufwandkonto ,Ubrige Personalkosten® fallen Ausgaben fiir Aus- und Weiterbildung sowie
Spesenvergitungen. Im 2019 wurde diese Budgetposition nicht ausgeschépft. Der Voranschlag
2020 sieht aber nach Erhebungen in der erweiterten Geschéftsleitung (vorhersehbare Ausbildungen
usw.) wiederum eine ahnliche Grésse vor wie der Voranschlag 2019.



Konto ,,Drucksachen/Biiromaterial*

mutmassliche Verédnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Drucksachen/Buromaterial 124'823.64 105'000.00 109'000.00 110'000.00 0.85% 0.92%

Dieses Aufwandkonto (Buromaterial, Drucksachen, Fachliteratur, Zeitschriften und Inserate) ist 2018
etwas angewachsen, sollte sich aber wieder stabilisieren.

Konto ,,EDV*
mutmassliche Verénderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
EDV 3'427'088.40: 3'730'000.00 3'970'000.00 | 3'250'000.00 25.06% -18.14%

Ein Anteil der IT-Kosten von bis zu 30% an den gesamten Verwaltungskosten ist fir ein
Unternehmen der Finanzdienstleistung nichts Aussergewdhnliches. Der Automatisierungsgrad ist
relativ hoch dementsprechend hoch sind auch die damit einhergehenden Kosten.

Es geht dabei zum einen um den Regelbetrieb. Fir diesen Regelbetrieb, zum Beispiel die
Rentenberechnung nach liechtensteinischem AHVG, lassen sich Applikationen nicht "ab Stange"
kaufen. Diese Applikationen sind "Einzelanfertigungen”. Sie lassen sich zum Teil von vergleichbaren
Produkten (aus der Schweiz) kopieren. Die AHV-Anstalt ist ja Mitglied in schweizerischen IT-Pools,
namlich in der IGS GmbH (Informatikgesellschaft fir Sozialversicherungen) in St. Gallen und dem
Verein GILAI (Groupe Informatique Latin de [I'Assurance-Invalidité) in Vevey. Das
Rentenberechnungsprogramm ACOR bezieht sie von der ZAS (Zentrale Schweizerische
Ausgleichsstelle) in Genf. Je grosser aber die liechtensteinischen gesetzlichen Abweichungen von
der schweizerischen Rezeptionsvorlage sind, desto héher sind auch die Anpassungskosten. Dieser
Regelbetrieb verursacht im Ubrigen nicht nur einmaligen Aufwand beim "Kauf' oder leicht
kalkulierbare wiederkehrende Lizenzkosten. Die einzelnen Applikationen mussen laufend angepasst
und verbessert werden, d.h. sie erfahren mehrmals jahrlich neue "releases".

Es geht aber zum anderen auch um IT-Projekte. Die Schwierigkeiten in der Budgetierung sind
gerade bei diesen Projekten besonders gross. Im laufenden Jahr 2019 wurde ein besonders grosses
und sehr herausforderndes Projekt der IGS auch bei der Liechtensteinischen AHV eingefiihrt. Es
handelt sich um das so genannte Projekt "Coopération". Dabei wurde die "Beitragslésung” der
Ausgleichskasse Bern, welche diese als neue Geselischafterin der IGS eingebracht hatte, zunachst
bei den Ubrigen (schweizerischen) Gesellschafterinnen ausgerolit und zuletzt eben auch in
Liechtenstein Gbernommen. Gerade dieses Projekt ist nicht 1:1 auf die liechtensteinische Rechtslage
zugeschnitten und verursacht hohen Anpassungsaufwand. Es konnte erfolgreich und mit &usserst
hoher Qualitét bei der Datenmigration eingefilhrt werden. Es sind aber noch Anpassungen auf die
liechtensteinischen Verhéltnisse nétig. Diese sind zum Teil schon getatigt, zum Teil missen sie aber
noch erfolgen. Es ist daher nicht gewiss, ob die entsprechenden Kosten noch 2019 anfallen oder
erst im 2020 entstehen. Das macht die mutmassliche Rechnung 2019 und auch den Voranschlag
2020 etwas unsicher. Es kénnten sich also noch Verschiebungen vom einen ins andere Jahr
ergeben (abhangig vom Projektfortschritt). Was diese Anpassungen betrifft, so geht es dabei nicht
um "simple" Sachen wie bspw. unterschiedlich hohe Beitragsséatze. Solche Anpassungen sind nicht
problematisch. Es geht um unterschiedliche Prozessabldufe. Die Prozessabldaufe werden natirlich
soweit als méglich an die schweizerische Lésung angepasst, es gibt Prozessablaufe, die ausserhalb



des Regelungsbereichs von der AHV-Anstalt sind, so bspw. das im Vergleich zur Schweiz véllig
anders gestaltete Betreibungs- und Konkurswesen.

An kinftigen IT-Projekten besteht nun die Mdglichkeit, mittelfristig den elektronischen Verkehr
zwischen den Kunden und der AHV anzupassen. Dieser ist heute, im Vergleich zu den Partnern in
der Schweiz, eher noch in den Kinderschuhen. Arbeitgeber melden bspw. die Léhne ihrer einzelnen
Mitarbeiter der AHV immer noch auf Papierlisten. Die AHV Ubertragt sie dann Jahr fur Jahr manuell
in ihre elektronischen Systeme (z.B. das "Individuelle Konto", das fur jeden Versicherten gefiihrt
wird). Die Zukunft liegt hier aber bei elektronischen Meldungen mit medienbruchfreier Ubertragung
von Daten.

Auch im zwischenstaatlichen Bereich, und hier ist das Volumen der Liechtensteinischen AHV relativ
gesehen enorm hoch, geht der Weg kinftig "via IT". Das EU-Projekt EESSI (Electronic Exchange of
Social Security Information) ersetzt nach und nach die bisherigen zwischenstaatlichen
Papierformulare.

Bei IT-Projekten ist im Ubrigen nicht nur an "Neues" zu denken. Es sind eben auch die bestehenden
Systeme, die irgendwann am Ende ihres Zyklus angelangt sind. So wurden mit dem o.e. Projekt
Coopération die veralteten HOST-Systeme (aus den 70er Jahren des letzten Jahrhunderts)
abgeldst. Eine weitere Ablésung, die in den kommenden Jahren bevorstehen kénnte, wird wohl die
Erneuerung des ELAR (Elektronisches Archiv, mit Workflow) sein. Papierakten werden bei der AHV
ja in elektronische Dossiers umgewandelt (eingehende Papierakten werden anschliessend
vernichtet). Aber auch hier ist eben nach bald 20 Jahren ELAR damit zu rechnen, dass es grosse
Erneuerungen brauchen wird.

Konto ,,Porti/Telefon/PC-Gebiihren*

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Porti/Telefon/PC-Gebuhren 206'633.90 235'000.00 221'000.00 230'000.00 1.77% 4.07%

Das Aufwandkonto ,Porti, Telefon und PC-Gebilihren“ umfasst die hier namentlich bezeichneten
Kosten (unter anderem Postgebihren, die den AHV-IV-FAK-Anstalten fir Auszahlungen von
Leistungen und bei der Einzahlung von Rechnungen auf ihr Konto entstehen).

Konto ,,Miete/Unterhalt/Reinigung“

mutmassliche Verénderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Miete/Unterhalt/Reinigung 704'502.01 728'000.00 795'000.00 728'000.00 5.61% -8.43%

Der grosste Posten dieses Sammelkontos (namlich ,Miete®) betrifft die Ausgaben fiir die Miete der
Burordumlichkeiten. Unter den beiden kleineren Positionen (,Unterhalt Verwaltungsgebaude* und
»-Reinigung®) werden die Aufwénde fur Heizung, Beleuchtung, Reparaturen, Bewachung usw. sowie
extern vergebene Reinigungsarbeiten verbucht. In der mutmasslichen Rechnung 2019 sind die
Aufwéande fur die Erneuerung der Telefonie enthalten. In den kommenden Jahren wird der
Aufwandposten "Raumbedarf' wohl deutlich steigen. Auf die entsprechenden Ausfihrungen zum
Verwaltungskosten-Voranschlag 2019 kann verwiesen werden (zu stark verdichtete Arbeitsplatze,
Vernachléssigung von Kundenbedurfnissen wie bspw. Diskretion an Schaltern etc.).



Konto ,,Revisionskosten“
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mutmassliche Verédnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Revisionskosten 111'774.55 110'000.00 110'000.00 110'000.00 0.85% 0.00%

Die Regierung hat das Mandat der Revisionsstelle fur die AHV-IV-FAK-Anstalten fur die Jahre 2016
bis 2019 an die ReviTrust Grant Thornton AG, Schaan vergeben. Die Regierung wird das Mandat
auf 2020 hin neu ausschreiben. Die Kosten sind also nicht bekannt. Der geplante
Revisionskostenanteil 2020 fur den Teil der Verwaltungskostenrechnung basiert somit auf intern
getroffenen Annahmen (im Wesentlichen wird erwartet, dass die Kosten unveréndert bleiben).

Konto ,Beratungskosten®

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019.in %
Beratungskosten 25'451.40 11'000.00 26'000.00 43'000.00 0.33% 65.38%

Dieses Aufwandkonto betrifft Aufwdnde aus dem Beizug externen Expertenwissens im Bereich
verschiedenster Durchflihrungsfragen (Sicherheitsberatungen, Arbeitsplatzgestaltung,
turnusmassige Uberprifung von Lohneinstufungen, usw.). Das Konto hat ein hohes
Schwankungspotenzial (abhédngig von der Kadenz und dem Umfang von Projekten), bleibt aber bei
einer gesamtheitlichen Sichtweise im Vergleich zum Total der Verwaltungskosten (und vor allem im
Vergleich zum Total des Leistungsvolumens von Uber CHF 445.96 Mio. pro Jahr) auf einem
vernachlassigbaren Niveau.

Konto ,,Unterhalt/Reparatur von Anlagevermégen*“

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 _ 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Unterhatt/Reparatur Anlageverm. 28'168.22 28'000.00 18'000.00 28'000.00 0.22% 55.56%

Hier werden die Ausgaben fur Mobiliar, Fahrzeuge und Maschinen verbucht. Entscheidende
Veranderungen sind fiir 2020 nicht zu erwarten.

Konto ,,Abschreibung Anlagevermoégen*

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Abschreibung Anlagevermégen 73'666.05 65'0300.00 68'000.00 102'000.00 0.79% 50.00%

Das Aufwandkonto ,Abschreibung Anlagevermégen” enthalt die Abschreibungen auf verschiedenem
Anlagevermdgen (Mobiliar, EDV-Anlagen, Fahrzeuge, Maschinen usw.). Der Voranschlag basiert
wie jedes Jahr auf den voraussehbaren Anschaffungen. Abschreibungssatze sind auf der
Homepage veréffentlicht (Reglement (ber das Rechnungswesen; www.ahv.li/ueber-
uns/organisation/reglemente-des-verwaltungsrates.html)
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Konto ,,Ubriger Aufwand“

mutmassliche Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschiag % zurmR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019in %
Ubriger Aufwand 251'034.64 250'000.00 250'000.00 255'000.00 1.97% 2.00%

Es handelt sich um ein Sammelkonto fur diverse Aufwande, die keinem anderen Konto sinnvoll
zugeordnet werden koénnen (bspw. Sachversicherungen). Dieses Konto ist schwierig in der
Budgetierung, weil z.T. auch unvorhergesehene Aufwinde eintreten oder vorgesehene Aufwinde
nicht entstehen.

Konto ,,Bildung Riickstellungen*

| mutmassliche

Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Varanschiag % zur mR
2018 2019 2019 2020 von 100 2019 in %
Bildung Riickstellungen 40'000.00 168'000.00 168'000.00 0.00 0.00% -100.00%

Geméss dem Reglement Gber das Rechnungswesen (Ziff. 5.1.9) werden im Bereich der Ver-
waltungskosten-Rechnung Ricksteliungen gebildet, sofern sie betriebswirtschaftlich notwendig sind
(&hnlich wie in Art. 1052 PGR). Eine undifferenzierte Aufnung zum Zweck von versteckter
Reservebildung ist nicht zulassig und es wird ein transparenter Riickstellungsspiegel jeweils im
Anhang zur Jahresrechnung aufgefihrt. Hier ist in der mutmasslichen Rechnung 2019 die bereits im
Voranschlag 2019 geplante Ruckstellung fur ein grésseres IT-Projekt enthalten. Arbeiten daran
wurden bereits im Jahr 2019 geleistet, werden aber 2019 noch nicht in Rechnung gestellt. Es geht
um die vorstehend im Aufwandkonto "EDV" erwahnte Nachfolgelésung des elektronischen Archivs
(ELAR). Weitere Riickstellungen sind derzeit bzw. fur 2020 jedoch nicht geplant.

Konto ,,Total Verwaltungskosten“

mutmassliche | Verdnderung
Konto Rechnung Voranschlag Rechnung Voranschlag % zur mR
2018 | 2019 2019 2020 von 100 2019 in %
Totat Verwaltungskosten 12'809'262.22 13'363'000.00 13'675'000.00  12'967'000 .00 100.00% -5.18%

Das Total der Verwaltungskosten ist im Jahr 2020 sinkend im Vergleich zum Vorjahr (wobei gewisse
Unsicherheiten bezlglich des Projektfortschritts bei IT-Projekten bestehen). Mit einem gewissen
Wachstum ist naturlich kinftig bei standig steigendem Aufgabenvolumen auch bei einem
Massengeschéft zu rechnen. Insgesamt aber ist jedenfalls das Total des Verwaltungsaufwands im
Verhaltnis zum Total der Leistungen mit einem Satz in der Gréssenordnung von 3% nach wie vor als
"gunstig" zu bezeichnen.
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Gesamtergebnis Verwaltungskosten-Rechnung

Konto Rechnung | Voranschiag mutmassliche Voranschiag Veranderung
Rechnung zur mR
2018 2019 2019 2020 2019in %
| TotalEtrag | 10'860'849.88 11'056'217.00 | 11'334217.00 11'164'430.00 | [ -1.50% |
Kﬁ?\l’v \a/;e]g;faltungskosten | 12'809'262.22 13'363'000.00 | 13'675'000.00 12’967‘00.0‘00 | 5.18% |
Gewinn (+) Verlust{-) -1'948'412.34 | -2'306'783.00 | -2'340'783.00 -1'802'570.00

In der nachstehend angefiihrten tabellarischen Darstellung sind die Auswirkungen auf die
(planerische) Bilanz und die Reserven zusammengefasst. Zu beachten ist dabei, dass es sich nicht
um definitive Zahlen, sondern um Planzahlen handelt; ausserdem umfasst der Uberblick nur zwei
Stellen hinter dem Komma, sodass sich Rundungsdifferenzen ergeben. Bezliglich der Reserven
werden zwei Gréssen dargestellt:

. Kapital im Verhaltnis zum Gesamt-Jahresaufwand;

- Kapital im Verhaltnis zum Netto-Jahresaufwand (d.h. unter Abzug der Vergitung des Ver-
waltungsaufwands fir Gbertragene Aufgaben).

" Verwaltungskosten Rechnung | Voranschlag | Mutm. Rechnung | Voranschiag Veradnderung zur
2018 2019 2019 2020 mutmasslichen
(in Mio. CHF) Rechnung 2019
i in %
Vergtitung fiir ibertragene Aufgaben 174 | 1.84 1.84 1.65 -10.33%
Nettoerirag 0.12 | 922 9.49 951 T0.21%
Ertrag total 10.86 11.06 11.33 " 11.16 -1.50%
Vergiitung fir Ubertragene Aufgaben -1.74 -1.84 -1.84 ¢ -1.65 -10.33%
Nettoaufwand 107 | 1152 | 184 1132 -4.39%
| Aufwand total A2.81 -13.36 13.68 12.97 -5.19%
Gesamtgewinn (+) /-Verlust (-) -1.95 -2.30 -2.35 -1.81
Kapital VK-Rechnung 782 | 5.75 547 3.66 "33.09%
j
. |
Jahresaufwand (total) in Reserve 61% 43% 40% | 28%
Jahresaufwand (netto) in Reserve 71% 50% 46% ! 32%

Ende 2016 und Ende 2017 liegen die Reserven oberhalb des gesetzlichen Rahmens (oberhalb von
66.67% des Netto-Jahresaufwands). Ab 2017 wurde die Korrektur eingeleitet. Die Ergebnisse der
Verwaltungskosten-Rechnungen 2017, 2018, 2019 und 2020 fallen also durch die starke Reduktion
der Verwaltungskostenbeitrdge gewollt negativ aus, mit dem Ziel, dass das Kapital der
Verwaltungskostenrechnung im Jahr 2019 wieder in den gesetzlichen Rahmen zwischen 33.33%
und 66.67% des Netto-Jahresaufwands fallen soll. Nach Ablauf der Planjahre 2017 — 2020 wird die
Senkung des Verwaltungskosten-Beitragssatzes riickgangig gemacht werden missen, um das
nétige Eigenkapital fur einen geordneten Betrieb sicherzustellen.



