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Alternatives Denken ist angezeigt

Demografischer Wandel Die Betreuung und Pflege, wertvoll und nahe am Menschen, war gestern Abend Thema des Referats vom Griinder
des «Zeitgutschriftenmodells» Gernot Jochum-Miiller. Er stellte zwei Konzepte vor, die einen anderen Ansatzpunkt als die Kosten haben.

Susanne Quaderer
squaderer@medienhaus.li

Derdemografische Wandelistall-
gegenwirtig: Die Babyboomer
treten bald ihre wohlverdiente
Pension an und bendtigen je lan-
gerjemehrHilfeinder Betreuung
und Pflege. Doches gibtzuwenig
junge Leute, diefolgenund dieil-
teren unterstiitzen konnen. So
weit, sobekannt. GernotJochum-
Miiller, Experte fiir neue Zah-
lungssysteme und Sozialunter-
nehmer, versucht, diesem Gesell-
schaftswandel mit alternativen
Methoden entgegenzuwirken.
Dennsofasste es Lebenshilfe Bal-
zers Geschiftsfiihrer Heinz
Schaffer zu Beginn des Referats
von Jochum-Miillerim Haus Gu-
tenberg zusammen: «Steigende
Kosten entsprechen haufig nicht
demgewiinschten Effekt». Sosei-
endiezweiProjekte, die Jochum-
Miiller priasentiere, Projekte, die
die Lebensqualititaller Beteilig-
tenerhohe. Jochum-Miilleristder

Griinder des «Zeitgutschriften-
modells». UberdasModellwurde
erstvergangene Woche aufgrund
eines Postulats im Landtag dis-
kutiertund es wurde schliesslich
an die Regierung iiberwiesen.

Weitreichende Probleme
und Folgen

«Wirmiissenheute dariibernach-
denken, wie wir morgen alt wer-
den kénneny, erklérte Jochum-
Miiller, Das Problem bei der Be=
treuungund Pflege heutzutageist
unter anderem die steigende
Nachfrage an Betreuungsleistun-
gen, der Personalmangel und
auch die neue Rolle der Frauen,
die die Chance haben, erwerbs-
tatigzusein. «Dennsie fehlen wi-
derum in anderen <Beziehun-
gen>,wiederFamilie», erkldrtJo-
chum-Miiller. Die Folgen sind
weitreichend:Sosteigendie Prei-
se fiir Betreuungsleistungen und
Freiwillige sind immer schwieri-
gerzufinden. Aufjeden Fall gebe
esinjenen Bereichenweniger Eh-
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renamtliche, wosie dringend be-
noétigt wiirden. Denn heute, so
sagt Jochum-Miiller, denken die
Leuteimmerandas «wasbekom-
meichdafiir?». Und andas «was
bekommeichdafiir?» kniipftsein
Zeitgutschriftenmodell, Zeitpols-
tergenannt, an.Im Grundsatzun-
terscheidet es sich nicht von je-
nemausSt. Gallen, welchesauch
von Jochum-Miiller entwickelt
wurde. Es wird in irgendeiner
Form eine Zeitgutschrift auf das
Konto des Freiwilligen fliessen.
Dieldeedazukamdem Osterrei-
cher wihrend seiner Tatigkeit in
dem Verein «Talente Vorarl-
berg». «Jetzt stellte sich das Pro-
blem,wasmitdenéltergeworde-
nen Mitgliedern passiert, die
nichtsmehrzuriickgebenkonnen
und somit trotz jahrelanger Mit-
wirkung einfach gehen mussten
und nichtszurtickerhalten», fiihrt
derExperteaus. Erstelltesichdie
Frage, wie auch diese Personen
im System behalten werdenkon-
nen.Jochum-Miiller stiessaufdas
Zeitgutschriftenmodell.

In Anfangsphase wird
in Solidarfond eingezahlt

Mitdem Projekt Zeitpolster oder
ebenin der Stadt St. Gallen Zeit-
vorsorgemodell genanntwerden
neue Rahmenbedingungen fiir
Freiwillige geschaffen. Das Sys-
tem verbindet «Zeit geben» mit
«gleich viel Zeit zu einem spite-
ren Zeitpunkt zuriickerhalten».
Fir Jochum-Miiller ist klar, dass
eseinehochprofessionelle Orga-
nisationim Hintergrund ben6tigt.
Inder Anfangsphase des Zeitpols-
termodells bezahlt der Hilfesu-
chende fiir die Leistung des Frei-
willigen acht Euro pro Stunde in
einen Solidarfond. «Mit diesem
FondsgebenwirdenFreiwilligen
eine Minimalabsicherung, denn
sie wissen nicht, wie viel ihre Ar-
beit in ein paar Jahren wert ist»,
erklért er. Der Freiwillige erhalt
die Stunden gutgeschrieben.
Nach einiger Zeit bezahlt dann
derHilfesuchende die Arbeit mit
seinerangespartenZeit. Das Mo-
dellkonne iberall eingefiithrtwer-
den, es bendtige einfache eine
Gruppe von drei bis vier Mitglie-

Gernot Jochum-Miiller fand mit dem Zeitpolstermodell einen anderen Zugang zur Freiwilligenarbeit.

Damit wird die «was bekomme ich daflir?»-Mentalitat angesprochen.

dern.Siewerdenvonder Organi-
sation Zeitpolsterunterstiitzt. Rii-
ckendeckung aus der Gemeinde
bendtige esnichtunbedingt, aber
eswire gewiinscht,denndadurch
konne das Projekt schneller ins
Laufengebrachtwerden. Sohitte
eine Gemeinde in Tirol verspro-
chen, dass sie den angesparten
BetragimSolidarfond verdoppeln
wiirde, falls dieser bendtigt wird.
DasSystemkannauch fiirKinder-
betreuung angewendet werden,
esmussnichtzwangsldufigan Be-
treuungen fiir Menschen in be-
tagtem Alter gerichtetsein. Auch
wird mit dem Zeitpolstersystem
keine Pflege angeboten, sondern

Leistungen, wie mit dem Hilfe-
suchenden einkaufen zu gehen.

Ambulante Pflege
neuorganisiert

Daszweite Projekt, iiber welches
der Osterreicherreferierte, nennt
sich «Buurtzog». Eine niederldn-
dische Organisation flirambulan-
te Pflege. Sie besteht aus kleinen
Teams, die sich selbst organisie-
ren und entscheiden konnen. In
diesem Unternehmengibteskei-
ne Finanzchefs,die den Mitarbei-
ternvorgeben, wie viel sie ausge-
bendiirfen. «Die Teamserhalten
ein Budget, nach dem sie eigen-
standigwirtschaftenmiissenund
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diirfen», erklarter. Ein Team be-
stehtaushochstens12inder Pfle-
ge geschulten Mitarbeitern. Sie
wechselnimmerwiederihre Stel-
lungeninnerhalbdes Teams. Das
seit 2007 bestehende «Buurt-
zog»-Systemweistverglichen mit
anderen Organisationen weniger
Kostenauf. Der Krankenstand des
Personalsistbeivier statt bei sie-
ben Prozent, und auch die Kun-
denzufriedenheitistdeutlichho-
her. «Vertrauen statt Hierarchie
istdas Grundprinzipdes Modells
und estrifftoffensichtlichan.Ich
wundere mich, weshalbwirnoch
nichtvonsolchen Firmengelernt
haben», so Jochum-Miiller.
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