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AHV/IV: Prognostische Renten in der Durchfithrung

AHV-Gelder fur Administration stait Renten

Seit dem 1.1.2001 haben
Versicherte der 1. Siule
einen Rechtsanspruch auf
das Berechnen ihrer kinf-
tigen Renten. Die Kosten
trigt in der Regel der
AHV-Ausgleichsfonds.
Offen bleibt, ob die neue
Dienstleistung die
Erwartungen der
Versicherten auch wirk-
lich zu erfiillen vermag.

Von Hanspeter Maurer *

is anhin wurden Vorausberech-

nungen von Renten lediglich

punktuell vorgenemmen, sofern
besendere Umstinde dies rechtfertigten.
In unterschiedlichster Art erteilten die
Ausgleichskassen den Ver-
sicherten Auskunft {iber
Rentenanwartschaften.
Seit Jahresbeginn haben
jetzi versicherte und che-
mals versicherte Persenen
auf Grund der neuen gescizlichen Be-
stimmungen Anspruch auf in der Regel
unentgeltliche Berechnung threr voraus-
sichtlich zu erwartenden Leistungen.

verzichtet.

Das interesse an Rentenvorausherechaun-
gen hat mit Einfthrung der 10. AHV-
Revision markant zugenommen. Als
Katalysatoren wirkten das flexible Ren-
tenalter, das neue Scheidungsrecht und
das hohere Informationsbedinefnis der
Bevslkerung zu Fragen der 1. Siule.
Auch das Bundesamt fiir Sozialversiche-
rung (B5V) ist der Ansicht, dass die pro-
gnostische Rente einem stetig wachsen-
den Bediirfnis entspricht und stellt denn
auvch den Punkl der Versichertenfreund-
Lickkeit in den Vordergrund.

Auf die aus dem Blickwinkel der Prakti-
ker gerechtfertigte Debatte ber den of-
fektiven Nutzen baw. die Aussagekraft

* Hanspeter Maurer ist bei der Ausgleichskasse
der Schweizer Maschinenindustrie tatig und
alysolvier! das Nachdiplomstudium Sozial-
versicherungsmanagement {NDS 2 - SYM) an
der Hochschule far Wirtschafl Luzern (HSW),
fir zusétzliche Informationen: www.hsvfhz.ch;
hanspeter.maurer@ak60-maschinen.ch.

Auf eine Nutzen- und
Kostenanalyse wurtle

von pregnostischen Berechnungen fiir
die Versicherten und die wohl seltene
Kostenbeteiligung der Verursacher tritt
die verantwortliche Behidrde faktisch
nicht ein. Kritische Stimmen zu Sianund
Zweck  von  extrapolierten
Renten werden vom BSV als
biirokratisches  Selbsiver-
stindnis  einzelner Aus-
gleichskassen ausgelegt. Auf
eine genave Nutzen-und Kos-
tenanalyse ist zu Gunsten der individu-
ellen Kundenzufriedenheit bewusst ver-
zichtet worden.

Per 1.1.2001 wurde die Pflicht zur Vor-
nahme der prognostischen Rentenbe-
rechnung in Art. 58-60 ANVV aufge-
nommen. Das Kreisschreiben itber die
Rentenvorausberechnung (KSRV) regelt
die Durchfithrungsarbeiten. Fiir die an-
tragstellende Person ist die Berechnung
grundsitziich kostenlos. Zwar kann in
gewissen Fallen eine Gebithr von bis zu
300 Franken durch die Kasse erhoben
werden. De facto verhin-
dert aber ein reichhaltiger
Ausnahmebegrindungs-
katalog eine Kostenbeteili-
gung der Versicherten, Die
Entschidigung fior Berech-
nungen, die nicht direkt einer versicher-
ten Person angelastet werden kénnen, er-
halten die Ausgleichskassen aus dem
AHV-Ausgleichs{onds KSRV Rz 3005).

Die prognostische
Rente entspricht
einem Betiirfiis.

Die AHV-Durchiiihrungsorgane sind mit
dem neuen Rechtsanspruch vielseitig ge-
fordert. Prozesse werden angepasst und
wirken sich auf die innerbetriebliche Q-
ganisation aus. Der einmaligen Soft-
wareanpassung folgt ein er-
hehter  Aufwand  infolge
Mengenzunahme, gekoppelt
mit Zusatz- und Varianten-
fragen der Versicherten zur
voraussichtlichen Rente. Dag
gesteigerte Beratungsbediirinis erfor-
dert fiir qualifizierte Auskiinfle iiber spi-
tere Renten erfahrenes und fachlich ge-
schultes Personal. Als kundenorientierte
Durchfiihrungsstelien sind die Kassen
bereit, die dafiir notwendigen personel-
len Ressourcen zu dufnen. Sie sind sich
aber auch der ncuen Kosten bewusst.

Die Arbeitsgruppe Gebhilhren und Ver-
gitungen des B3V, in der auch die Verei-
nigung der Verbandsausgleichskassen
vertreten igt, eruierte mittels Kassen-
umfrage die Auswertungsmasszahlen zu
den Rentenvorausherechnungen (Miltel,
Streuung, Verteilung, Zeit- und Kosten-
aufwand). Im Februar 2001 setzte das
B3V an einer Arbeitsgruppensitzung
erstmals die Hohe der Entschadigung fiir
prognostische Auskiinfte fest, Die dort
zugesagte Fallpauschale entspricht je-
doch nicht ejner Voltkostendeckung, son-
dern nur einem Teilbetrag zur Deckung
des erhéhten Kassenaufwandes, Fir wei-
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